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Durée de la formation :
1/2 journée (3H30)

[z Horaires de formation
09h00 - 12h30

8 Pré-requis

Aucun

[z Public visé

Toute personne souhaitant s'initier a
I'intelligence artificielle. Toute personne
souhaitant utiliser les robots
conversationnels dans son activité.

[z Objectifs et compétences visées

A la fin de la formation les participants
seront en mesure de : Décrire les concept
clés de I'intelligence artificielle (IA) et de
I'lA générative (IAG). Expérimenter les
usages et les limites de I'lA. Formuler des
requétes optimisées (prompts) pour
obtenir des réponses pertinentes et
adaptées. Analyser les opportunités et les
limites des IA conversationnelles pour
optimiser les taches professionnelles.

[z Organisation

Formation animée en présentiel.
Groupe de 3 a 8 personnes. Emargement
signée par % journée par les stagiaires et
le formateur. A I'issue du stage les
apprenants renseignent un questionnaire
d’évaluation a chaud qui est ensuite
analysé par nos équipes.

Le formateur

La prestation est animée par un
consultant formateur dont les
compétences techniques, professionnelles
et pédagogiques ont été validées par
Atout Majeur.

B Moyens techniques et
pédagogiques
Alternance entre théorie et pratique. Mise
a disposition d’une salle équipée. Support
de cours.

@ Validation des acquis et attestation

Les exercices réalisés permettent de
mesurer le degré de compréhension et
d’acquisition des compétences visées. Une
attestation de formation comportant les
résultats de I'évaluation des acquis est
délivrée en fin de formation.
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Découvrir I'IA et ChatGPT pour mon

entreprise

3h30 chrono pour découvrir I'intelligence artificielle
et ChatGPT

Spécificités de cette thématique :

Chaque jour les technologies IA sortent leur lot de nouveautés. Nos référents IA
exercent une veille permanente de facon a toujours vous proposer un contenu a la
pointe des derniéres avancées technologiques. Raison pour laquelle le programme ici
présenté est susceptible d’évoluer en conséquence et d’étre adapté lors de
I’animation de votre formation.

Module 1 : Mieux comprendre ce qu’est I'lA, définir les

IAG et leur mode de fonctionnement

Introduction a la définition de I'lA, définition des grandes ‘parties’ de I'lA.
Qu’est-ce qu'un ‘LLM’ ?

Comment fonctionne I'lAG ?

Découvrir les différentes solutions IAG pour générer du contenu.
Découvrir les usages possibles et limites des IAG.

Démo des outils en live

Module 2 : Premiers pas avec ChatGPT

Ouvrir un compte avec ChatGPT : précautions avant téléchargement.
Paramétrer ChatGPT.

Sécurité des données et confidentialité.

Découvrir l'interface et la personnalisation.

Exercices : se lancer avec chatGPT avec 3 questions percutantes.

Module 3 : Dialoguer avec ChatGPT

Les principes de dialogue des robots conversationnels comme chatGPT.
Rédiger un prompt avec efficacité (les bonnes questions donnent les bonnes
réponses).

Les réflexes a adopter dans I'utilisation de chatGPT.

Un mot sur I'éthique et les économies d’énergie.

Exercices : atelier cas d’usage et prompt associé.

Module 4 : Mise en pratique

Brainstorming cas d'usage.

20 cas d'usages a essayer.

Livrable : livret de prompts cas d’usage construits en commun.

Méthode pédagogique :

Formation ultra pratique, adaptée a tout type de public, encourageant la prise en
main et la découverte de I'utilisation de I'outil avec 20 cas d’'usages courant en
entreprise.

Les participants repartiront avec un livret de prompts adaptés a leur cas d'usage
qu'ils pourront expérimenter dans leurs activités professionnelles.
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